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RESOLUCION DE LA SUBSECRETARIA POR LA QUE SE APRUEBA EL PLAN OPERATIVO
PARA 2025 DEL MARCO ESTRATEGICO DE ACTUACION DE LA SUBSECRETARIA DE
JUVENTUD E INFANCIA 2025-2027

El apartado 1 del articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, recoge como principio general aplicable a las Administraciones Publicas la

planificacion y direccién por objetivos.

En linea con la implementacion de la planificacion estratégica y la direccion por objetivos
en la Administracion General del Estado, la Subsecretaria de Juventud e Infancia ha
elaborado un Plan Operativo para 2025 del Marco Estratégico de Actuacion 2025-2027 en
el que se recogen las actividades a realizar en el presente ejercicio de cara a avanzar en los

ejes y objetivos estratégicos fijados en el Marco Estratégico.

Por todo ello, de conformidad con la letra b) del apartado 2 del articulo 4 del Real Decreto
211/2024, de 27 de febrero, por el que se desarrolla la estructura organica basica del
Ministerio de Juventud e Infancia, que atribuye a la Subsecretaria las funciones relativas a
“la elaboracién y coordinacién de los planes generales del Departamento en materia
normativa, de politica presupuestaria, de personaly retributiva, de patrimonio, inmuebles
e infraestructuras, de tecnologias de la informacion y comunicaciones, de programacion

econdmicay de control presupuestario”, esta subsecretaria resuelve:

La aprobacion del Plan Operativo para 2025 del Marco Estratégico de Actuacion de la
Subsecretaria de Juventud e Infancia 2025-2027, que figura como Anexo a la presente

Resolucion.

EL SUBSECRETARIO

Fdo. Rafael Escudero Alday
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1. Introduccion

Este Plan Operativo 2025 es el primero de los tres planes a través de los cuales se
desarrollara el Marco Estratégico de Actuacion de la Subsecretaria de Juventud e Infancia
2025-2027. Supone por lo tanto la plasmacién, para el periodo anual, de aquellas

actuaciones recogidas en el Marco Estratégico.

La estructura de este Plan Operativo mantiene la organizacién en lineas estratégicas,
objetivos y medidas establecidos en el Marco Estratégico, con las adaptaciones de

actuaciones e indicadores que la periodicidad anual requiere.

El detalle de las actuaciones se refleja en fichas en las que se establecen los elementos
esenciales para su ejecucion y seguimiento. Las fichas se distribuyen en siete tablas, una
para cada una de las unidades responsables, y en ellas se incluye la linea estratégica, el
objetivo estratégico, la denominacién de la medida, el tipo de medida, los indicadores e
hitos para evaluar el cumplimiento de la actuacidn, un apartado para medir el grado de
cumplimiento y un cronograma en el que se indica las actividades a realizar en 2025. Esta
informacidn permitira determinar si se han alcanzado los objetivos operativos fijados para

este ejercicio.

El Plan Operativo 2025 se compone de 81 medidas, sobre las que se medira el grado de
consecucién alcanzado una vez haya finalizado el periodo, utilizando para ello los
indicadores e hitos establecidos en cada una de ellas. Esas medidas incluiran a su vez las
actuaciones necesarias para la consecucion de los 34 objetivos estratégicos establecidos

en el Marco Estratégico de Actuacion.

Medidas
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La Linea Estratégica 1. Promover una cultura institucional y organizativa basada en la
integridad y la ética publica, la transparencia, la igualdad de trato y la innovacion
cuenta con 32 medidas, el 39% del total, que contribuyen a la consecucién de 8 objetivos.
Sobre los objetivos de la Linea Estratégica 1 que se van a desarrollar en 2025, destacan los
6 objetivos y 23 medidas cuya responsabilidad corresponde a la Subdireccién General de

Personal, Inspecciény coordinacion.

La Linea Estratégica 2. Optimizar y dimensionar adecuadamente los recursos
humanos, materiales y tecnolégicos para la prestacion de un servicio publico eficiente
y de calidad, cuenta con 29 medidas, el 36% del total, que contribuyen a 12 objetivos.
Estas medidas son mayoritariamente responsabilidad de la Subdireccion General de

Personal, Inspeccidny coordinacion, con 24 medidas que contribuyen a 9 objetivos.

Por ultimo, la Linea Estratégica 3. Mejorar los procedimientos de gestion para asegurar
la eficacia, eficiencia, agilidad, coordinacion y control de la actuacién administrativa,
cuenta con 20 medidas, el 25% del total, correspondientes a 14 objetivos. La
responsabilidad de esta linea recae principalmente en el Gabinete Técnico de la
Subsecretaria, con 6 medidas de 2 objetivos; y en la Subdireccién General de Recursos,

Relaciones Internacionales y Publicaciones, con 5 medidas de 3 objetivos.

Las 81 medidas del Plan Operativo 2025 responden a periodicidades diferentes a lo largo
del Marco Estratégico, distinguiéndose actuaciones tanto anuales, como plurianuales y

permanentes.

» 17 medidas permanentes: se trata de aquellas que se van a desarrollar durante
todo el periodo de vigencia del Marco Estratégico, de forma que, aunque se inician
en 2025, se seguiran llevando a cabo hasta 2027. Este tipo de medidas incluye tanto
aquellas que se repiten en cada ejercicio, por tratarse de acciones de caracter
periédico, como actuaciones que se van desarrollando a lo largo del periodo, con
un bajo alcance inicial que se va incrementando en cada ejercicio.

» 14 medidas plurianuales: en 2025 se iniciardn 14 medidas, pero su finalizacidén no

se producird hasta afios posteriores. En algunas de estas medidas ha sido
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necesario adaptar los indicadores e hitos para definir de manera mas ajustada qué
resultado es necesario alcanzar al finalizar el ejercicio y asi asegurar que se esta
produciendo un correcto desarrollo de la actuacién que permita alcanzar su

cumplimiento final segun estd establecido en el Marco Estratégico.
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» 50 medidas anuales: su inicio y finalizacidn se producird en 2025y, en caso de
alcanzar su cumplimiento, pasardn a contabilizarse como realizadas en el conjunto
de las 81 medidas que forman el Marco Estratégico de Actuacién de la

Subsecretaria de Juventud e Infancia 2025-2027.

2. Medidas por lineas estratégicas y objetivos.

Se incluyen a continuacién las 81 medidas que componen el Plan Operativo 2025,

ordenadas segun la linea estratégicay objetivo al que corresponden:

LINEA ESTRATEGICA 1. Promover una cultura institucional y organizativa basada en la

integridad y la ética publica, la transparencia, la igualdad de trato y la innovacion.

8 objetivos 32 medidas

Objetivos y medidas de la Linea 1 (L1) incluidas en el Plan Operativo 2025:

Objetivos ‘ Medidas ‘
L1.1. Contribuir a la mejora de las |[L1.1.1 Organizacion de encuentros
relaciones entre el personal de las informales de intercambio personal.

unidades dependientes del
subsecretario.

L1.2. Mejorar la acogida del personal. L1.2.1 Actualizacién y difusién del Manual
de Acogida del Departamento.

L1.2.2. Realizacién de jornadas
informativas para el personal de nuevo
ingreso.

L1.3. Mejorarlagestiéon delos procesosde |L1.3.1 Elaboracién, puesta en marcha y
salida del personal. difusion de un Plan de gestidon del
conocimiento en la organizacion.

L1.3.2 Realizacién de acciones formativas
para la etapa previa y posterior a la
jubilacién.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-bdcf | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

L1.3.3 Elaboracion de una guia de
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L1.3.4 Organizacién de un acto anual para
el personal jubilado.

L1.4. Mejorar la accesibilidad en los
procesos e instalaciones del
Departamento.

L1.4.1 Puesta en marcha de la Unidad de
Inclusién en el Departamento.

L1.4.2 Analisis y deteccion de practicas y
normas discriminatorias en lo referente a
personal con discapacidad.

L1.4.3 Adaptacién al Ministerio de Juventud
e Infancia del protocolo de accesibilidad
universal de la AGE.

L1.4.4 Inclusién en el plan de formacién del
Departamento de la perspectiva de
accesibilidad universal de menores y
jévenes.

L1.5. Impulsar laigualdad de género.

L1.5.1 Incremento de la dotaciéon de
personal de las unidades de igualdad del
Departamento y del INJUVE.

L1.5.2 Difusion de la adaptacion del
Protocolo de acoso sexual y por razén de
sexo de la AGE.

L1.5.3 Contribucidn a la elaboracién del IV
Plan de Igualdad de la AGE.

L1.5.4 Suscripcién de un convenio con el
INJUVE para la encomienda de gestion del
ejercicio de las competencias en materia
de igualdad del organismo.

L1.5.5 Imparticién de formacién sobre
igualdad de género al personal del
Ministerio.

L1.6. Reforzar la cultura del Gobierno
Abierto.

L1.6.1 Contribucién a la elaboracién del V
Plan de Gobierno Abierto.

L1.6.2 Contribucién ala Semana Abierta de
la AGE.

L1.6.3 Evaluacion de los planes vy
programas anuales y plurianuales del
Departamento.

L1.6.4 Formacién al personal directivo y
predirectivo para la elaboracioén,
implantacién y seguimiento de planes
estratégicos.

L1.7. Fomentar la integridad y la ética
publica en el marco del Ministerio.

L1.7.1 Actualizacion y mejora del sistema
de integridad del Ministerio.

L1.7.2 Gestién del Canal Interno de
Informacidn del Ministerio.
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L1.7.3 Prevencién del riesgo de fraude
mediante el Comité Antifraude.

L1.7.4 Examen de las actuaciones
presuntamente irregulares  de los
empleados y empleadas en el desempefio
de sus funciones.

L1.8. Mejorar los sistemas de gestiéndela |L1.8.1 Elaboraciéon y difusién de una
informacién y del conocimiento en |€estrategia de datos abiertos.

el Departamento, ad intray ad extra. |L1.8.2 Elaboracién de un repositorio
comun para el Departamento.

L1.8.3 Establecimiento de un sistema
centralizado e integrado para el analisis y la
explotacién de la informacidn gestionada
en el ambito de la proteccion de la infancia.

L1.8.4 Despliegue de los portales web
transversales (portal de internet, intranet)

L1.8.5 Actualizacién y modernizacién de
los portales web sectoriales del
Departamento.

L1.8.6 Implantacion de la sede electrénica
del Departamento.

L1.8.7 Creacién de la Biblioteca de la SGT.

L1.8.8 Elaboracién de un documento
recopilatorio sobre jurisprudencia vy
doctrina en materia de infanciay juventud.

Cabe destacar que con el presente Plan Operativo se introducen varias modificaciones en

las previsiones del Marco Estratégico de Actuacion de la Subsecretaria 2025-2027.

En primer lugar, se crea una nueva medida para la “Elaboracion de una guia de
procedimiento de jubilacion” (L1.3.3), pasando la “Organizacion de un acto anual para el

personal jubilado” a ser la L1.3.4.

Enloque alal1.4.2 serefiere, se ha ajustado el contenido de la medida para que se refiera
en exclusiva al personal con discapacidad, por ser esta la competencia que tiene la Unidad
de inclusién del personal con discapacidad de acuerdo con la Disposicién adicional

decimoquinta del Real Decreto-ley 6/2023, de 19 de diciembre.

También se ha modificado la L1.4.3, de “Disefio, aprobacion y difusién de un protocolo en
materia de accesibilidad universal”, para darle una nueva redaccién: “Adaptacién al

Ministerio de Juventud e Infancia del protocolo de accesibilidad universal de la AGE”. En
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consecuencia, se ha eliminado el Hito que tenia asignado y se establece un nuevo
Indicador: “NUmero de reuniones de coordinacién del grupo motor para la elaboracién del
protocolo a las que asiste el Ministerio Juventud e Infancia”. Esta reformulacién deriva del
hecho de que el Ministerio no puede aprobar un protocolo propio, sino que debe adaptar el
gue se prepare para toda la AGE. Ademas, la competencia de la Subdireccién de Personal,
Inspeccion de Servicios y Coordinacién no es la adaptacion del protocolo en si, sino la
participacion en la parte referente a inclusién de personal con discapacidad y medidas de

accesibilidad para el personal.

En relacion con la medida L1.5.2, se ha adaptado su redaccién a la “Difusiéon de la
adaptacién del Protocolo de acoso sexual y por razén de sexo de la AGE”, dado que el
Protocolo de acoso sexual y por razén de sexo ya estad adaptado en el Ministerio. Por este
motivo, a lo largo del presente ejercicio la medida se centrara en la labor de difusién, y se
sustituye el Hito previsto en el Marco Estratégico por un nuevo Indicador relativo al nimero

de acciones formativas y de actividades de difusion realizadas.

Otro de los cambios se da en la L1.7.3, y mas concretamente en su Hito, cuya redaccién
pasa de ser “Elaboracién y aprobacion del Informe de seguimiento y control” a “Informe

periddico sobre el grado de cumplimiento de las medidas del Plan”.

Por otro lado, el Marco Estratégico preveia en su L1.8.4 el “Despliegue de los portales web
transversales (portal de internet, intranet) y actualizacidn de los portales web sectoriales
del Departamento”. Con la elaboraciéon del presente Plan Operativo se ha decidido
separarlo en dos medidas diferenciadas: “Despliegue de los portales web transversales”
(L1.8.4) y “Actualizacién y modernizacion de los portales web sectoriales del

Departamento” (L1.8.5), para facilitar su seguimiento.

Por ultimo, se han eliminado los indicadores establecidos en el Marco Estratégico para la
L1.8.7, relativos al numero de libros adquiridos y nimero de libros prestados, por no ser su
seguimiento competencia de la SGT. Se mantiene Unicamente el Hito “Apertura de la

biblioteca de la SGT”.
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LINEA ESTRATEGICA 2. Optimizary dimensionar adecuadamente los recursos humanos,

materiales y tecnoldgicos para la prestacion de un servicio publico eficiente y de calidad.

12 objetivos

29 medidas

Objetivos y medidas de la Linea 2 (L2) incluidas en el Plan Operativo 2025:

Objetivos

L2.1.

Mejorar la gestion de los recursos
de la Subsecretaria.

' Medidas

L2.1.1 Elaboraciéon de un documento de
planificacién anual de las actividades
ordinarias de la Subsecretaria.

L2.2.

Incrementar la dotacion de
recursos humanos y materiales
del Ministerio.

L2.2.1 Fortalecimiento de los recursos
humanos y materiales del Ministerio.

L2.3.

Conocery optimizar la estructura
organizativa y los recursos con
los que cuenta el Departamento.

L2.3.1 Realizacién de estudios
organizativo-funcionales de los centros
directivos del Departamento.

L2.3.2 Evaluaciéon del control de eficacia
del INJUVE.

L2.4.

Planificar estratégicamente las
necesidades del Departamento
en materia de personal.

L2.4.1 Elaboracion del Plan especifico de
Recursos Humanos del Departamento, de
acuerdo con la Orden TDF/380/2024, de 26
de abril.

L2.4.2 Participacion en los diferentes foros
y convocatorias realizadas desde Funcién
Publica.

L2.5.

Optimizar los recursos humanos
del Departamento.

L2.5.1 Cobertura de los puestos vacantes
en RPT, preferentemente mediante formas
de provisién definitivas.

L2.5.2 Modificacion de la RPT para la
optimizacién de puestos de trabajo.

L2.5.3 Establecimiento de un sistema de
seguimiento horario para el personal del
Departamento.

L2.6.

Proveer con agilidad y eficacia
los puestos de personal directivo
publico profesional.

L2.6.1 Elaboraciéon del repertorio de
puestos de personal directivo del
Departamento.

L2.6.2 Puesta en marcha de los
procedimientos de provisién de puestos
del personal directivo publico profesional

10
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de acuerdo con lo establecido en la Orden
TDF/379/2024.

L2.7. Incentivar la productividad y el
rendimiento del personal al
servicio del departamento.

L2.7.1 Puesta en marcha de un sistema de
evaluacion del desempefio en el
Departamento.

L2.7.2 Homogeneizacién de los mddulos
de productividad en el Departamento y en
el INJUVE, para evitar desigualdades que
afecten a la motivacién.

L2.7.3 Ampliacién de la cobertura y del
presupuesto del plan de accién social del
Departamento.

L2.8. Mejorar la prevencién de los
riesgos laborales en el
Departamento.

L2.8.1 Puesta en marcha del Servicio de
Prevencién de Riesgos y Salud Laboral.

L2.8.2 Constitucion del Comité de
Seguridad y Salud.

L2.8.3 Refuerzo de la formacion,
sensibilizacién, difusion y asesoramiento
de los protocolos contra el acoso del
Departamento ministerial y del INJUVE.

L2.9. Mejorar la calidad de los
servicios prestados en el &mbito
del Ministerio.

L2.9.1 Acciones de difusiéon internas
dirigidas a dar a conocer los programas de
calidad.

L2.9.2 Apoyo a las unidades del Ministerio
en la elaboraciény aprobacion de cartas de
servicios.

L2.9.3 Revisién del informe global de
quejasy sugerencias.

L2.9.4 Realizacién de una encuesta de
satisfaccién de las personas usuarias y
andlisis de los resultados.

L2.10. Fortalecer las relaciones en los
marcos de negociacién y
representacion de las personas
trabajadoras.

L2.10.1 Convocatoria de los ambitos de
negociacion: Mesa Delegada y
Subcomisién Paritaria.

L2.10.2 Envio periédico de informacién a
Junta de Personaly Comité de Empresa.

L2.11. Mejorar la formacién del
personal al servicio del
Departamento.

L2.11.1 Puesta en marcha de un sistemade
evaluacion del alumnado al término de las
acciones formativas.

L2.11.2 Convenio con el INAP para la
utilizacién de la plataforma de formacidén
online.

L2.11.3 Elaboracién y difusién de una guia
dirigida al personal docente.
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L2.11.4 Elaboracién y publicacién de
material formativo el uso de los medios y
herramientas tecnolégicas necesarias para
el ejercicio de las funciones del personal,
haciendo especial énfasis en la seguridad.

L2.12. Asegurar que los recursos L2.12.1 Asuncion de la plena gestion y
tecnolégicos son los adecuados administracion de los recursos
para asegurar el correcto tecnoldgicos propios del Departamento.
funcionamiento del L2.12.2 Adecuacion de los sistemas y la
Departamento. organizacion al Esquema Nacional de

Seguridad.

Dentro de la Linea Estratégica 2 también se han realizado ajustes en las previsiones del
Marco Estratégico de Actuacion de la Subsecretaria 2025-2027. Mas concretamente, se
modifica la medida L2.5.2 que pasa de ser “Modificacion de la PRT para homogeneizar la
tipologia de puestos” a “Modificacion de la RPT para la optimizacién de puestos de trabajo”,
para alinear la actuacién con las actividades que esta llevando a cabo la Secretaria de

Estado de Funcién Publica.

Por otro lado, se modifica el Hito de la Medida L2.7.1, relativa a la “Puesta en marcha de un
sistema de evaluacién del desempefio en el Departamento”. Dada la complejidad de la
mediday la necesidad de aclaracién sobre el marco de planificacién de procesos por parte
de Funcidn Publica, se adapta el Hito para 2025 a “Estudio de un sistema de evaluacion del
desempefio”, en lugar de “Aprobacién y puesta en marcha de un sistema de evaluacién del

desempefio”.

También se ha eliminado el Hito de la L2.8.2, de “Reunién de constitucion del Comité”,

dado que el Comité esta constituido desde diciembre de 2024.

Por ultimo, se ha eliminado la segunda parte de la L2.11.2, de manera que la medida
“Convenio con el INAP para la utilizacién de la plataforma de formacién online y para la
utilizacidn de aulas para impartir informacion presencial” pasa a ser “Convenio con el INAP
para la utilizacién de la plataforma de formacién online”. El cambio se basa en que, desde
su creacion, el Ministerio de Juventud e Infancia ha impartido las formaciones de manera
telematica, por lo que se considera que no es necesario incluir en el convenio el uso de

aulas en la sede del INAP.

12

CSV : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-bdcf
DIRECCION DE VALIDACION : https://run.gob.es/hsbIF8yLcR
FIRMANTE(1) : RAFAEL ESCUDERO ALDAY | FECHA : 07/03/2025 15:04 | Sin accioén especifica



(=M
&
[Offl}

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-bdcf | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsbIF8yLcR

LINEA ESTRATEGICA 3. Mejorar los procedi

mientos de gestion para asegurar la eficacia,

eficiencia, agilidad, coordinaciény control de la actuaciéon administrativa.

14 objetivos

20 medidas

Objetivos y medidas de la Linea 3 (L3) incluidas en el Plan Operativo 2025:

Objetivos
L3.1. Mejorar el sistema de gobernanza en
la subsecretaria.

' Medidas

L3.1.1 Realizacién de reuniones periddicas
de seguimiento con las unidades
dependientes del subsecretario.

L3.1.2 Optimizacién de las unidades de red
compartida de documentacién.

L3.1.3 Puesta en marchade uninstrumento
de seguimiento y control de actividad en el
ambito del gabinete técnico de la
Subsecretaria.

L3.1.4 Analisis y mejora de la estructura
interna y de las interacciones entre las
unidades dependientes.

L3.2. Mejorar los mecanismos de
seguimiento y evaluacion de los

proyectos del PRTR.

L3.2.1 Recopilacion de datos sobre el grado
de ejecucién de los proyectos del PRTR.

L3.2.2 Anélisis de los datos recogidos.

L3.5. Fomentar la participacién de la
infancia y la juventud en la
elaboracién de los proyectos

normativos.

L3.5.1 Elaboracién de un Plan para la
mejora de la participacion de lainfanciay la
juventud en la elaboracién de los proyectos
normativos.

L3.6. Adaptar el funcionamiento vy

organizacion de los drganos
colegiados adscritos al
Departamento a la normativa

vigente.

L3.6.1 Tramitacion normativa de los
proyectos de modificaciéon de las normas
vigentes.

L3.7. Mejorar y facilitar a las unidades los
procedimientos para la tramitacion
de convenios, de normativa y de
publicacién en el BOE.

L3.7.1 Elaboraciéon vy difusién de
instrucciones de tramitacion de convenios
para uso interno del Ministerio.

L3.7.2 Elaboracién y difusién de
instrucciones de tramitaciéon normativa
para uso interno del Ministerio.

L3.7.3
instrucciones de

Elaboracion y difusion de
tramitacion de
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publicacién en el BOE para uso interno del
Ministerio.

L3.8.1 Integracion de la Conferencia
Sectorial para la Infancia y la Adolescencia
a la plataforma Cooper@.

L3.8. Mejorar el funcionamiento de la
Conferencia Sectorial para la

Infanciay la Adolescencia.

L3.9. Mejorar y facilitar a las unidades los |L3.9.1 Elaboracién y difusién de
procedimientos para la tramitacién |instrucciones  de  tramitacion  de
de instrumentos internacionales. | iNstrumentos internacionales para uso

- . interno del Ministerio.
recursos administrativos y
reclamaciones de responsabilidad |L3-9-2  Elaboracion 'y  difusion de

instrucciones de tramitacién de recursos

patrimonial. o ) )
administrativos para uso interno del
Ministerio.
L3.9.3 Elaboracién vy difusién de

instrucciones de tramitacion de
reclamaciones de responsabilidad
patrimonial para uso interno del Ministerio.

L3.10.1 Elaboracidn, seguimiento y control
materia

L3.10. Mejorar la explotacion de la
informacién estadistica de los |de un Plan de mejora en
registros del Ministerio. estadistica.

L3.11. Mejorar la eficiencia de la gestion
econdémica y presupuestaria

mediante una gestién automatizada.

L3.11.1 Desarrollo y puesta en marcha de
una aplicacién para el control de los
expedientes que se gestionan.

L3.12.1 Planificacion de la gestién
econdmico-presupuestaria en periodos
anuales.

L3.12. Mejorar la gestién de los recursos

para la tramitacién de los
expedientes de gestion econdmicay
presupuestaria.

L3.13. Mejorar y facilitar a las unidades del | L3.13.1 Elaboracion, aprobacidn y difusién
los |de manuales y protocolos para la
tramitacion de los expedientes econdmico-
presupuestarios y de asuntos generales.

Ministerio la tramitacién de

expedientes econémico-

presupuestarios y de asuntos
generales.
L3.14. Impulsar

simplificacién administrativa y la

L3.14.1 Impulso y asesoramiento a las
unidades, asi como colaboracién con
Funcién Publica para la elaboracién del
Plan de Simplificacién Administrativa y
Reduccién de Cargas anual del
Departamento.

y colaborar en la

reduccidén de cargas burocraticas.

El cumplimiento de los Objetivos 3 y 4, correspondientes a la “Mejora del andlisis del
impacto en lainfanciay la juventud de las politicas publicas”, y a la “Mejora de la evaluacién
Ministerio”, respectivamente, asi

de las normas aprobadas por el como sus

correspondientes medidas, se posponen para su inclusion en el Plan Operativo de 2026.
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En relacion la L3.5.1 se suprimen los indicadores previstos en el Marco Estratégico, de
“numero de proyectos normativos con participacién de la infanciay la juventud”y “nimero
de documentos adaptados para la participacién de la infancia y la juventud” por no ser su
seguimiento competencia de la SGT. Se mantienen no obstante los dos hitos:

“Presentacion de un borrador a érganos sectoriales” y “Aprobacién del Plan™.

Por otro lado, se elimina el Hito de la L3.14.1, relativo a la “Aprobacion del Plan de
Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas”, dado que no hay un plan propio del
Ministerio, sino que éste colabora en el Plan de la AGE, y para ello se encarga de su difusién

internay de asesorar edurante todo el afio a las unidades que lo solicitan.
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3. Fichas de actuaciones de 2025

Gabinete técnico de la Subsecretaria

Linea
Estratégica

Objetivo

Medida

Tipo de
medida

Indicadores
() / Hitos
(H)

Cronograma de las actividades a realizar en 2025

Trimestre 1

Trimestre 2

Trimestre
3

Trimestre

4
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L1.1 Contribuir a la mejora de L1.1.1 Permanente | I: N°de Organizacion de Organizacion
las relaciones entre el Organizacion de encuentros un encuentro deun
personal de las unidades encuentros informales informal. encuentro
dependientes del informales de organizados informal.
Subsecretario. intercambio

personal.

L2 L2.1 Mejorar la gestion de los L2.1.1 Permanente | H:Aprobacion Elaboraciény

recursos de la Subsecretaria. Elaboracién de del documento aprobacion del
un documento de planificacion documento.
de planificacion anual
anualde las
actividades
ordinarias de la
Subsecretaria.
L2.2 Incrementar la dotacién L2.2.1 Anual I: Incremento Provision de los Provision de los Provision de Provisién de
de recursos humanosy Fortalecimiento presupuestario puestos puestos los puestos los puestos
materiales del Ministerio. de los recursos anual del vacantes. vacantes. vacantes. vacantes.
humanosy Ministerio Analisis de las
m_atAerial_es del I Incremento necesidades Elaboracion
Ministerio. e;nualde puestos presupuestarias del
de trabajo del Ministerio. Zresu_pl_lestc_:
cubiertos en la el Ministerio
Ministerio siguiente.

L3 L3.1 Mejorar el sistema de L3.1.1 Permanente | |:N°de Realizacién de Realizacién de Realizacion de | Realizacion
gobernanzaen la Realizacién de reuniones reuniones reuniones reuniones de reuniones
subsecretaria reuniones realizadas semanales de semanales de semanales de semanales

periddicas de seguimiento. seguimiento. seguimiento.
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L3.2.2 Analisis
de los datos
recogidos.

Plurianual

H: Elaboracion
de uninforme de
seguimientoy
evaluacion del
PRTR con
periodicidad
trimestral

Elaboracion del
informe
semestral de
gestion.

Apoyo a la

informe
trimestral de
previsiones.

elaboracion del

Elaboracion
delinforme
semestral de
gestion.

Apoyo a la
elaboracion
delinforme
trimestral de
previsiones.

Secretaria General Técnica

Linea
Estratégica

L3

Objetivo

L1.8 Mejorar los sistemas de

Medida

L1.8.7

Indicadores
() / Hitos
(H)

H: Apertura de la

Cronograma de las actividades a realizar en 2025

Trimestre
1

Anélisis de los

Trimestre 2

Inicio de

Trimestre
3

Creaciény

Trimestre
4

gestion de la informacion y Creacidén de la biblioteca de la recursos actividades para puesta en
del conocimiento en el Biblioteca de SGT necesarios la creacién de la funcionamiento
Departamento, ad intray ad la SGT. parala biblioteca y para dela
extra creacion de la su adecuado Biblioteca.

Biblioteca. funcionamiento.

Propuesta de

libros a

comprar.
L3.5 Fomentar la L3.5.1 Anual H: Presentacion Analisis Inicio de la Validacion con Aprobacién
participacion de la infanciay | Elaboraciéon de documental. redaccion del otros actores. del Plan.

la juventud en la elaboracion
de los proyectos normativos

un Plan para la
mejora de la
participacion
de lainfanciay

de un borradora
érganos
sectoriales

H: Aprobacién

Plan.

la juventud en delPlan
la elaboracion
de los
proyectos
normativos.
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Vicesecretaria General Técnica

Linea
Estratégica

Objetivo

Medida

Tipo de
medida

Indicadores

(1) / Hitos
(H)

Cronograma de las actividades a realizar en 2025

Trimestre 1

Trimestre
2 3

Trimestre

Trimestre
4

L1.8 Mejorar los sistemas de | L1.8.8 Permanente H: Elaboracién Recopilacion de Preparacién del | Revision. Inicio de uso
gestion de la informacion y Elaboracion de del documento informacién. documento. del
del conocimiento en el un documento recopilatorio documento.
Departamento, ad intray ad recopilatorio
extra sobre

jurisprudencia

y doctrina en

materia de

infanciay

juventud.

L3 L3.6 Adaptar el L3.6.1 Anual H: Propuesta de Anélisis de las Tramitacion de
funcionamientoy Tramitacién actualizacién de adaptaciones la normativa
organizacion de los drganos normativa de normativa necesarias. actualizada, a
colegiados adscritos al los proyectos . iniciativa del
Departamento a la de Redaccion de centro
normativa vigente modificacion los borradorgs directivo.

de las normas de l? r?f:rmatlva y
vigentes. rlemlsmn a
drganos
interesados para
recabar sus
opiniones.
L3.7 Mejorar y facilitar a las L3.7.1 Anual H: Aprobacién Analisis de Aprobaciény
unidades los Elaboraciény de las documentacién difusion de las
procedimientos para la difusién de instrucciones existente. instrucciones.
tramitacion de convenios, instrucciones Redaccién del
de normativay de de tramitacién borrador de las
publicacion en el BOE de convenios instrucciones.
para uso
interno del
Ministerio.
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L3.7.2 Anual H: Aprobacién Anélisis de Aprobacién y
Elaboraciony de las documentacion difusion de las
difusion de instrucciones existente. instrucciones.
instrucciones Redaccién del

de tramitacion borrador de las

normativa para instrucciones.

uso interno del

Ministerio.

L3.7.3 Anual H: Aprobacién Andlisis de Aprobaciény
Elaboraciony de las documentacion difusion de las
difusién de existente. instrucciones.

instrucciones
de tramitacién
de publicacién
en el BOE para
uso interno del
Ministerio.

instrucciones

Redaccion del
borrador de las
instrucciones.

Subdireccion General de Personal, Inspeccion de Servicios y Coordinacion

Linea
Estratégic
a

Objetivo

L1.2 Mejorar la acogida del
personal

Medida

Tipo de
medida

Indicadores
(1) / Hitos
(H)

Cronograma de las actividades a realizar en 2025

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre 3

Trimestr
ed

L1.2.1 H: Aprobacién de Analisis del Actualizacién y
Actualizacidony la actualizacién Manual actual difusion del
difusion del delManual de y deteccion de Manual de
Manualde Acogida ambitos a Acogida.
Acogida del actualizar.
Departamento. Actualizacion
del Manual.
L1.2.2 Permanente I: N° de jornadas Disefio de una Celebracién de | Celebracion de Celebracién
Realizacién de informativas presentacion una jornada una jornada de una
jornadas para el personal informativa informativa en informativa en Jjornada
informativas de nuevo ingreso | Para el caso de haber caso de haber informativa
para el personal de personal de personal de en caso de
nuevo ingreso. nuevo ingreso. nuevo ingreso. haber
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3 L1.3 Mejorar la gestién de los L1.3.1 Anual H: Aprobacién de Analisis de Elaboracion, Puesta en
& procesos de salida del Elaboracion, un Plan de Planes aprobacion y marcha.
§ personal puesta en gestion del similares en difusion del Plan

g rr?arc'hla y conocimiento ot'ro's ) de ges'tlo'n del

3 difusiéon de un Ministerios y conocimiento.

g -

< Plan de gestion entes del

4 del Sector Publico.

3 .

E conocimiento Redaccién de

5 enla un borradory

E organizacioén. isids

= g remision a

5 unidades

£ interesadas

H para recabar

s sus opiniones.

] L1.3.2 Permanente 1: N° de acciones Diseno de las Registro del Registro del
2 Realizacién de formativas acciones numero de numero de
8

193 . ! ! R . .

g acc1on§s impartidas format/vas. §0010n§s .?CCIonfes
< formativas Registro del impartidas. impartidas.
S

3 para la etapa numero de

2 . .

2 previay acciones

g posterior a la impartidas.

8 jubilacion.

&

N

S — —

o L1.3.3 3 Anual H: Elaboracién Recopilacion leL!SIon dela

3 Elaboracion de de la Guia dela Guia.

& una guia de normativa y de

(G} P . sz

& procedimiento tramitacion en

5@ de jubilacién materia de

e jubilacién.

]

g Borrador de

S Guia de

E procedimiento

3 s de jubilacion

S
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Py

)

g

E
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Redaccién de
un borradory
remision a las
unidades
interesadas
para que

L1.3.4 Permanente H: Celebracién Organizacion y
Organizacion del acto anual celebracion
de un acto para el personal del acto anual.
anual para el jubilado
personal
jubilado.
L1.4 Mejorar la accesibilidad L1.4.1 Puesta Anual I: N° de personal Andlisis de los Fortalecimient
en los procesos e en marcha de adscrito a la recursos o de la unidad
instalaciones del la Unidad de Unidad disponibles y yentrada en
Departamento Inclusion en el de los recursos | funcionamient
Departamento. H: Er.ltrada.en necesarios. o.
funcionamiento
de la Unidad
L1.4.2 Analisis Permanente I: N° de normas y Revisién Revisién
y deteccion de précticas semestral de semestral de
practicasy discriminatorias las normasy las normas y
normas detectadas en lo précticas précticas
discriminatoria referente a discriminatoria discriminato
senlo personal con senlo rias en lo
referente a discapacidad referente a referente a
personal con personal con personal con
discapacidad. discapacidad. discapacida
d.
L1.4.3 Anual 1: N© de Anadlisis previo Aprobaciény
Adaptacion al reuniones de de protocolos difusion del
MUUI del coordinaciéndel | ¥ protocolo.
protocolo de grupo motor para documentacié
accesibilidad la elaboracién n existente
universalde la del protocolo a tanto en el
AGE. las que asiste el Ministerio
MUUL. como en otros
departamento
syentes del
Sector Publico.
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2
g
g hagan
?; aportaciones.
=
z L1 .4.4' ) Anual |: N° de acciones Inclusion de
g Inclusién en el formativas con la )
3 plande contenido sobre perspectiva
% formacién del accesibilidad enelplan
% dDer:ar‘camento universal ?nual dfe,
E ela ‘ormacioén.
§ perspectiva de Aprobacion y
5 accesibilidad difusién del
§ universal de mismo.
; menoresy
4 jovenes.
3
B
-‘é L1.5 Impulsar la igualdad de L1.5.1 Anual 1: N° de efectivos Analisis de las
= género Incremento de adicionales necesidades
= -
% la dotacion de incorporados a de per;onal en
£ personal de las las unidades de las unidades
2 unidades de igualdad de igualdad.
3 X
g igualdad del Dotacién de
5 Departamento personal.
8 y del INJUVE.
8
8
hd
3 L1.5.2 Difusiéon | Anual . NO : Realizacién de Actividades de Actividades de Actividades
2 I: N° de acciones o o He
g dela ) formativas y de curso dentro difusion del difusion del de difusion
':; adaptacion del actividades de delPlan L:Ie protocolo. protocolo. del
2 Protocolo de difusién Formacidn del protocolo.
g(; acoso sexualy realizadas. Ministerio:
‘g; por razén de Curso basico
5 sexo de la de Protocolo
g Administracion de acoso
5‘ General del sexualy por
] Estado. razén de sexo
>
@
o L1.5.3 Anual 1: N° de Participacién Puesta en Puesta en Puesta en
% Contribuci(?lj a reuniones de los enla 3 practica del practica del Plan | practica del
g la elaboracion grupos de elaboracion Plan una vez unavez Plan una vez
% dellV Plan de trabajo del IV Plan. aprobado. aprobado. aprobado.
§ kg;alfi?d dela interdepartamen
ministraciéon
= tales en las que
5
g
o
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g

s General del ha participado el

3 Estado. Ministerio

£

£

§ L1.5.4 Anual H: Suscripcién Preparacion Ratificacién y Seguimiento del Seguimiento
£ Suscripcién de del convenio del borrador publicacion convenio. del
% un convenio delconvenioy del convenio. convenio.
3 con el INJUVE remision a las

P para la unidades a las

§ encomienda que sevayaa

g de gestion del pedir informe.

3 ejercicio de las

= competencias

g en materia de

3 X

k] igualdad del

E organismo.

£

i L1.5.5 Permanente 1: N° de acciones Diserio o

S Py N . s

£ Imparticion de formativas actualizacién de
g . -

H formagon impartidas con la forrr?aCIon

K sobr’e igualdad contenido sobre sobre igualdad.
5 de género al igualdad de Formacién anual
2 personal del género sobre igualdad.
& Ministerio.

3

S L1.6 Reforzar la cultura del L1.6.1 Anual 1: N© de Coordinacién y

% Gobierno Abierto Contribucién a propuestas remision de las

8 la elaboracion enviadas propge§tas de

b delV Plan de las distintas

8 N R

& Gobierno Unidades del

é Abierto. Departamento.

g

s L1.6.2 Permanente 1: N° de Difusién y

& Contribucion a actividades recogida de

> la Semana organizadas en datos de las

3 Abierta de la el marco de la actividades a

E Administracion Semana Abierta realizar.

2 General del I No d

5 .

e Estado. U 'e

é participantes en

3 las actividades

= organizadas

£
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E L1.6.3 B Permanente I: N° de planes o Analls:s de la Aw;o alas
§ Evaluacién de programas Informac:on unidades de
£ los planesy evaluados relativa ?12024. los plazos

5 programas Redacciény parala

8 < Y

8 anualesy publicacion de remision de
= plurianuales los resultados. la

g del informacién
S

% Departamento. necesaria

s para realizar
% las

E evaluaciones
3

g

S .

% L1.6.4 Permanente I: N° de personas Disefo o Celebracion Disefio o Celebracion
§ Formacién al formadas actualizacion del curso. actualizacion de del curso.

.‘gf personal H: calabracis dela la formacidn de

g directivoy e (l:e ebracion formacién de gestién por

= predirectivo e los cursos planificacion procesos.

8 parala estratégica.

g elaboracion,

g implantaciony

= seguimiento

2 de planes

ﬁ estratégicos.

3 L1.7 Fomentar la integridady | L1.7.1 Anual H: Aprobacién y Andlisis del Elaboracion, Difusion de:

3 :

5 la ética publica en el marco Actualizaciony difusion de los sistema aprobacion y - Cédigos de

% del Ministerio mejora del Cédigos de vigente y difusion de: Buen Gobierno

2 sistema de analisis < i

= Buena - Cddigos de _ <

& integridad del . L comparado. & Catalogo y

& Administraciony Buena mapa de riesgos

& Ministerio. icaf ini i P &

@ de Buen Disenoy Administracion

5 Gobierno realizacion de yde Buen

t .

g H: Elaboracién la 'enctfeAsta de Gobierno

& de un catdlogoy | Clima ético. - Catélogo y

° mapa de riesgos Elaborac.lfm y mapa de

> L, aprobacion del riesgos

a H: Elaboraciény informe de

= aprobacion del resultados

£ Informe de

S resultados de la

£

2 encuesta de

3 clima ético
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E L1.7.2 Anual H: Actualizacién Sistema de

2 Revisiony del Sistema informacién

Z actualizacion Interno de revisado y

g dle la politicay Informacion propuesta de

3 el . L.

£ . i actualizacion

s procedimiento H: Elaboracién del S

E X del .

H det Sistema procedimiento Procedimiento

5 Interno de T de recepcid

= . interno de pciony

= Informacion X i5

e del Ministerio gestion de gestion de

é . denuncias informacioén

E . elaborado.

8 H: Elaboraciény

@ -

G aprobacion del

2 Informe

=

g estadistico de

g:’ controly

= seguimiento de

B denuncias

] L1.7.3 Permanente 1: N° de Elaboracién
g Prevencién del reuniones del Yy aprobacion
a riesgo de Comité delInforme
g fraude Antifraude de

] mediante el s NO d seguimiento
8 = .

Iy Comité - e d ycontrol.

g Antifraude. pro.puestas e

3 mejora

2

;sa'z H: Elaboraciony

& aprobacion del

&

8 Informe

g periédico sobre

E elgrado de

3 cumplimiento de

é las medidas del

g Plan.

Z’,: L1.7.4 Examen | Permanente 1: N° de Seguimiento Seguimiento Seguimiento Seguimiento
= delas expedientes trimestral del trimestral del trimestral del n® trimestral
) actuaciones instruidos n°de n°de de expedientes deln®de

S presuntament expedientes expedientes instruidos. expedientes
é eirregulares instruidos. instruidos. instruidos.
3 de los

S

= empleadosy
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empleadas en
el desempefio
de sus

diferentes
forosy
convocatorias

participado el
departamento a

participacione
s.

funciones.

L2 L2.3 Conocery optimizar la L2.3.1 Anual H: Elaboraciény Creacion del Estudios Estudios
estructura organizativa y los Realizacion de aprobacion del grupo de organizativo- organizativo-
recursos con los que cuenta estudios Informe trabajo funcionales funcionales
el Departamento organizativo- definitivo del encargado de DGDIA y SG de DGDIAy SG

funcionales de estudio la realizacion Cooperacion de
los centros organizativo- de los estudios Interior y Exterior | Cooperacion
directivos del funcional con un y 29 semestre. Interiory
Departamento. anélisis de determinacién Exterior 2°
impacto de los plazos y semestre.
dela
metodologia
de trabajo.
L2.3.2 Anual H: Elaboraciény Andlisis y Elaboraciény
Evaluacion del aprobacién del diagndstico del | aprobacién del
controlde informe control de informe.
eficacia del definitivo de eficacia.
INJUVE. inspeccion de
controlde
eficacia
L2.4 Planificar L2.4.1 Plurianual H: Aprobacion Analisis y Elaboracion
estratégicamente las Elaboracion del Plan diagnésticode la | delPlanen
necesidades del del Plan situacion actual. el marco del
Departamento en materia de especifico de proceso de
personal Recursos elaboracion
Humanos del de los
Departamento, Presupuesto
de acuerdo s Generales
con la Orden conforme al
TDF/380/2024, articulo 7.1
de 26 de abril. de la Orden.
L2.4.2 Permanente 1: N° de Seguimiento Seguimiento Seguimiento Seguimiento
Participacion convocatorias en | trimestraldel trimestral. trimestral. trimestral.
en los las que ha n°de
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realizadas
desde Funcion
Publica.

través de la SG
de Personal

L2.5 Optimizar los recursos
humanos del Departamento

L2.5.1 Anual 1: N° de Analisis de los Publicacion del
Cobertura de procedimientos puestos inicio de los
los puestos de provisién de vacantes y procedimientos y
vacantes en puestos determinacién resolucién de los
RPT, convocados de los mejores mismos.
preferentemen procedimiento
te mediante I: N? de puestos s de provision.
formas de cubiertos
provisién I: N° de
definitivas. ocupaciones
provisionales
que pasar a ser
definitivas
L2.5.2 Anual I: N° de puestos Analisis y Anélisis y
Modificacién modificados diagndstico de diagndstico
de la RPT para . ., la RPT. de la RPT del
la optimizacion H: Modificacion | poyaccisn del INJUVE.
de los puestos delaRPT informe con la Redaccion
de trabajo. peticion de delinforme
modificacion con la
delaRPTysu peticion de
justificacion. modificacion
Remisién al delaRPTy
Ministerio para su
la Jjustificacion.
Transformacio Remisién al
n Digitaly de la Ministerio
Funcién para la
Publica para Transformaci
su validacion. on Digital y
dela
Funcion
Publica para
su
validacion.
L2.5.3 Anual I: Porcentaje de Diseno del Aprobacion del Evaluacion
Establecimient establecimient | sistema de dela

odeun

mejora de los

o delsistema.

seguimiento.

variaciéon en
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Homogeneizac

H: Tramitacion
ante laDG de

situacion

sistema de indicadores de Celebracién de | Elaboracién, los
seguimiento absentismo una reunioén aprobaciony indicadores
horario para el conel difusion de las de
personal del personal del instrucciones absentismo.
Departamento. Ministerio. de uso.
Entrada en
funcionamient
o del sistema.
L2.6 Proveer con agilidad y L2.6.1 Anual H: Aprobacion Elaboraciény
eficacia los puestos de Elaboracién del repertorio de aprobacion del
personal directivo publico del repertorio puestos de repertorio de
profesional de puestos de personal puestos de
personal directivo del personal
directivo del departamento directivo.
Departamento.
L2.6.2 Puesta Anual 1: N° de
en marcha de procedimientos
los de provision de
procedimiento puestos de
s de provisién personal
de puestos del directivo publico
personal tramitados
directivo
publico
profesionalde
acuerdo con lo
establecido en
la Orden
TDF/379/2024.
L2.7 Incentivar la L2.7.1 Puesta Plurianual H: Estudio de un Disenoy Estudio de
productividad y el en marcha de sistema de redaccion de un sistema
rendimiento del personal al un sistema de evaluacién del un borrador del de
servicio del departamento evaluacion del desempefio sistema. evaluacion
desempeio en Reunién con del
el empleados desempeno.
Departamento. publicos y
sindicatos.
L2.7.2 Anual Anélisis de la
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formativas, de

ion de los Costes de actualy
modulos de Personal del redaccion de
productividad expediente la propuesta
enel correspondiente de
Departamento homogeneizaci
yen el INJUVE, on.
para evitar Tramitacion y
desigualdades aprobacion.
que afecten a
la motivacién.
L2.7.3 Anual I: Porcentaje de Andlisis de los
Ampliacién de variacién del recursos
la coberturay presupuesto del disponibles y
del plan de accion de las
presupuesto social posibilidades
delplande de ampliacion
accién social dela
del cobertura.
Departamento. Aprobacién de
la ampliacion.
L2.8 Mejorar la prevencionde | L2.8.1 Puesta Anual H: Entrada en Andlisis previo Contratacion
los riesgos laborales en el en marcha del funcionamiento de los servicios | del Servicio,
Departamento Servicio de del servicio de prevencion aprobacion y
Prevencion de deriesgos en entrada en
Riesgosy otros funcionamient
Salud Laboral. departamento o.
s y entidades
del SP.
L2.8.2 Anual 1: N° de Reunién Reunién Reunién Reunién
Constitucion reuniones del trimestral. trimestral. trimestral. trimestral.
del Comité de Comité
Seguridad y
Salud.
L2.8.3 Anual 1: N° de Actualizacion Actualizacion Actualizacion de Actualizacio
Refuerzo de la consultas de los de los los contenidos. n de los
formacion, atendidas contenidos. contenidos. Difusién de los contenidos.
sepsib_i'lizacic’)n I N° de Difusién de los | Difusién de los | protocolosy de Difusién de
» difusién y e;ctividades protocolos y protocolos y la informacién los
asesoramiento dela dela relativa a los protocolos y
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Realizacion de
una encuesta

H: Elaboraciony
difusién del

aprobacion e
implementacio

de los sensibilizaciony informacion informacién canales de dela
protocolos de difusion relativa a los relativa a los asesoramiento. informacion
contra el canales de canales de relativa a los
acoso del asesoramiento | asesoramiento canales de
Departamento asesoramien
ministerialy Disefio de to.
del INJUVE. actividades
formativas.
L2.9 Mejorar la calidad de los L2.9.1 Anual 1: N° de Diseno de las Disefio de las Diserio de las Diseno de
servicios prestados en el Acciones de actuaciones acciones y accionesy accionesy las acciones
ambito del Ministerio difusion realizadas difusion. difusion. difusion. y difusion.
internas L,
dirigidas a dar H: Elabo.r?cmny
a conocer los aprobacion del
programas de Plan
calidad.
L2.9.2 Apoyo a Anual J: N° de cartas de | Contacto con Impulso carta
las unidades servicios las unidades de servicios
del Ministerio aprobadas que no tengan DGDIA.
enla carta de
elaboraciony servicios o que
aprobacién de tengan que
cartas de actualizarla.
servicios. Impulso cartas
de servicios
SSCC INJUVEy
CEULAJ.
L2.9.3 Anual H: Elaboraciény Elaboraciény Seguimiento
Revision del aprobacion del aprobacion del anual de la
informe global Informe de Informe. implementa
de quejas_y analisis y de cién_de las
sugerencias. comprobacién quejasy
de la sugerencias.
implementacion
de las quejas 'y
sugerencias
L2.9.4 Anual Diseno, Elaboracion

y difusion del
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de formacién
online.

que se vaya a
pedirinforme.

de satisfaccion informe de ndela informe de
de las resultados encuesta. resultados.
personas
usuariasy
analisis de los
resultados.
L2.10 Fortalecer las L2.10.1 Anual 1: N° de Planificacién
relaciones en los marcos de Convocatoria reuniones del calendario
negociaciony representacion | de los ambitos celebradas de reuniones.
de las personas trabajadoras de o - N° de temas
negociacion: |
Mesa aprot?aQOS por
Delegaday unanimidad
Subcomisién
Paritaria.
L2.10.2 Envio Permanente I: N° de envios de
periédico de informacion
informacién a realizados
Junta de
Personaly
Comité de
Empresa.
L2.11 Mejorar la formacion L2.11.1 Puesta | Anual 1: N° de Diseno de un
del personal al servicio del en marcha de evaluaciones sistema de
Departamento un sistema de realizadas. evaluacion.
evaluacion del Aprobacién e
alumnado al implementacio
término de las n.
acciones
formativas.
L2.11.2 Anual H: Suscripcion Preparacion del Ratificacion
Convenio con del convenio borrador del y
el INAP para la convenioy publicacion
utilizacion de remision a las del
la plataforma unidades a las convenio.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-hdcf | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsblF8yLcR
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L2.11.3 Anual H: Aprobacién de Analisis de guias

Elaboraciony una guia dirigida existentes en

difusién de una al personal otros

guia dirigida al docente departamentos.

personal Elaboracion y

docente. difusion de la
guia.

L3 L3.14 Impulsary colaboraren | L3.14.1 Anual 1: N° de Comunicar a Difusién del Actuaciones de Actuaciones
la simplificacion Impulsoy actuaciones de las unidades y Plan de asesoramiento de
administrativa y la reduccién asesoramiento impulsoy a Funcion Simplificacién unidades. asesoramien
de cargas burocraticas. a las unidades, asesoramiento Publica la Administrativa to unidades.

asicomo
colaboracién

disponibilidad
paraimpulsary

y Reduccion de
Cargas anual

con Funcién colaborar. del

Publica para la Anélisis y Departamento.
elaboracion diagnéstico de

del Plan de

Simplificacién
Administrativa
y Reduccién de
Cargas anual
del
Departamento.

los
procedimiento
s
administrativo
s para
identificar las
cargas.
Redaccion de

una propuesta
de Plan.

Subdireccion General de Recursos, Relaciones Internacionales y Publicaciones

Linea
Estratégica

Objetivo

Tipo de
medida

Indicadores
(I) / Hitos
(H)

33

Cronograma de las actividades a realizar en
2025

Trimestre
1

Trimestre
2

Trimestre
3

Trimestre
4
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L3

L3.8 Mejorar el L.3.8.1 Anual H: Integraciéon de | Simulacro de Celebracion
funcionamiento de la Integracion de la Conferencia celebracion de dela
Conferencia Sectorial para la Conferencia Sectorialen la la Comisién Conferencia
la Infanciay la Sectorial para plataforma Sectoriala Sectoriala
Adolescencia. la Infanciay la Cooper@ través de través de
Adolescencia a Cooper@ Cooper@
la plataforma
Cooper@
L3.9 Mejorar y facilitar a las L3.9.1 Anual H: Aprobacién Busqueda de Elaboracién,
unidades los Elaboraciény de las instrucciones aprobacién y
procedimientos para la difusion de instrucciones similares de difusion de las
tramitacion de instrumentos | instrucciones otros instrucciones.
internacionales, recursos de tramitacion departamentos.
administrativos y de
reclamaciones de instrumentos
responsabilidad internacionales
patrimonial. para uso
interno del
Ministerio
L3.9.2 Anual H: Aprobacién Busqueda de Elaboracion,
Elaboraciony de las instrucciones aprobacion y
difusion de instrucciones similares de difusion de las
instrucciones otros instrucciones.
de tramitacién departamentos.
de recursos
administrativos
para uso
interno del
Ministerio
L3.9.3 Anual H: Aprobacién Busqueda de Elaboracioén,
Elaboraciény de las instrucciones aprobaciény
difusién de instrucciones similares de difusion de las

instrucciones
de tramitacién
de
reclamaciones
de
responsabilidad
patrimonial
para uso

otros

departamentos.

instrucciones.

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-hdcf | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsblF8yLcR
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interno del

Ministerio
L3.10Mejorar la explotacion L3.10.1 Anual H: Aprobacion Analisis y Elaboracion,
de la informacién Elaboracion, del Plan de diagndstico de aprobacion y
estadistica de los registros seguimientoy mejora en las actividades difusion del
del Ministerio. controlde un materia en materia Plan de

Plan de mejora estadistica estadistica del mejora.

en materia Ministerio. Constitucion

estadistica de la Comisién

Ministerial de
Estadistica.

Subdireccion General de Gestion Econdmica, Oficina Presupuestaria y Asuntos Generales

Medida

Linea (0] JT=1{\Y/e)
Estratégic

Tipode Indicadores Cronograma de las actividades a realizar en
medida () / Hitos 2025

a ()] Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
1 p 3 4

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-hdcf | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsblF8yLcR

L3

L3.11 Mejorar la eficiencia
de la gestion econdémicay
presupuestaria mediante

una gestién automatizada.

L3.11.1
Desarrolloy
puesta en
marchadeuna
aplicacién
para el control
de los
expedientes
que se
gestionan

Plurianual

H: Entrada en
funcionamiento
de la aplicacion

Anélisis y
diagndstico del
control de los
expedientes
gestionados.
Andlisis
comparado de
la gestion
automatizada
en otros
Ministerios.

Determinacion
de las
necesidades y
caracteristicas
dela
aplicacion.

Inicio de los
trabajos para
la
contratacion
del disefio de
la aplicacion,
en casode
que sea
necesario.
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L3.12 Mejorar la gestion de L3.12.1 Permanente H: Aprobacion Elaboracion y
los recursos para la Planificacion delplananualde | aprobacion del
tramitacion de los de la gestion gestion plan de gestion
expedientes de gestion econdémico- econdémico- econdémico-
econémicay presupuestaria presupuestaria presupuestaria
presupuestaria. en periodos

anuales
L3.13 Mejorar y facilitara las | L3.13.1 Anual H: Aprobacién Busqueda de
unidades del Ministerio la Elaboracion, de los manuales manuales
tramitacion de los aprobaciény similares de
expedientes econdmico- difusion de otros
presupuestarios y de manualesy departamentos.
asuntos generales. protocolos Elaboracién,

parala aprobaciény

tramitacién de difusion de los

los manuales.

expedientes

econémico-

presupuestario

sy de asuntos

generales

Division de Tecnologias y Servicios de la Informacion

Linea Objetivo Medida Tipo de Indicadores Cronograma de las actividades a realizar en 2025

Estratégica medida  (I)/Hitos | Trimestre1 Trimestre2 Trimestre3 Trimestre4
(H)

L1.8 Mejorar los sistemas de L1.8.1 Plurianual I: N° de Inicio de Redaccion de

gestion de la informaciény Elaboraciény conjuntos de relacién con un borrador de

Adecuacion de
la estructura de

del conocimiento en el difusién de una datos validados actores Plan de Accién los datos a

Departamento, ad intray ad estrategia de H: Aprobacién responsables de coordinacién abordaren

extra. datos de la Estrategia o (red.es y DG del con las 2025y

reutilizables Plan de Accién Dato). unidades publicacion del
interesadas y catdlogo de
36 MINISTERIO

DE JUVENTUD
E INFANCIA
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g

s Anélisis de actores datos

E unidades responsables. reutilizables /
2 implicadas y Aprobacio abiertos

5 posibles datos. pro X lac:on,

8 difusion e

3 implementacién

é de la estrategia.

§ L1.8.2 Plurianual H: Migracion Anélisis y Establecer la Realizar un Migrar el

< Elaboracién de efectiva de la diagndstico de infraestructura piloto de conjunto de

e un relposnorlo informacion al las ) basica en Nube migracién con unidades

2 comun para el nuevo necesidades, SARA. la DTSly restantes del
s -

8 Departamento. repositorio glaborain" elplar; elaborar el plan Departamento.
2 e accioén con la P is

2 sG de migracién

8 AD. del resto de

g unidades.

g"’ L1.8.3 Plurianual H: Implantacién Contratacién de Andlisis de las
] Establecimiento efectiva del la asistencia necesidades
8 de un sistema sistema técnica. Elaboracion del
] centralizado e Plan de accién
2 integrado para y planificacién
g P

a elanalisisy la del desarrollo.
] explotacion de

@ la informacion

8 .

E gestlon.ada en

5 el dambito de la

% proteccion de la

5 infancia.

g L1.8.4 Plurianual I: N° de portales Funcionamiento | Elaboraciény

2 i U

3} Despliegue de web de los nuevos difusion de un

5 los portales actualizados portales. manual de uso

t

g web H: Publicacién de los portales.

z transversales de los portales

o (portalde webs

3; internet,

o intranet)

E L1.8.5 Plurianual I: N° de portales Contratacion Revisiony

= Adecuaciony web revisados del servicio de analisis de los
£ modernizacion I: N° de portales asistencia. portales.

5 X

5 de los portales actualizados Elaboracién del
S sectoriales del plan de

“: Departamento

3

2
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H: Publicacion
de los portales
webs

modernizacién
y actualizacion.

Publicacién de

L1.8.6 Plurianual H: Implantacion Implantacién de | Creacion del Migracién del
Implantacién de de la sede la sede procedimiento procedimiento
la sede electrénica electrdnica. de aun existente
electrénica del Subvenciones en la sede de
Departamento. Sanidad
L2 L2.11 Mejorar la formacién L2.11.4 Plurianual I1: N° de Publicacion de Publicacién de Publicacion de Publicacion de
del personal al servicio del Elaboraciény materiales contenidos contenidos contenidos contenidos
Departamento. publicacién de formativos formativos formativos formativos formativos
material puestos a trimestralmente. | trimestralmente | trimestralmente | trimestralmente
formativo el uso disposicion del
de los mediosy personalen la
herramientas intranet del
tecnoldgicas Ministerio
necesarias para
el ejercicio de
las funciones
del personal,
haciendo
especial énfasis
en la seguridad.
L2.12 Asegurar que los L2.12.1 Plurianual I: N° de servicios | Anélisis de la Elaboracién del
recursos tecnolégicos son Asuncién de la efectivamente dependencia de Plan de accién
los adecuados para asegurar | plena gestiéony asumidos otras unidades. 2025-2026
el correcto funcionamiento administracion
del Departamento. de los recursos
tecnoldgicos
propios del
Departamento.
L2.12.2 Plurianual I: N° de normas Publicacién de

INFORME DE FIRMA, no sustituye al documento original | C.S.V. : GEN-8b51-674e-fa32-8f9b-d7e4-1794-7336-hdcf | Puede verificar la integridad de este documento en la siguiente direccion: https://run.gob.es/hsblF8yLcR

Adecuacion de aprobadas la Politica de las normas de
los sistemas y I: N° de Seguridad. segundo nivel.
la organizacion actuaciones
al Esquema parala
Nacio'nal de certificacion
Seguridad. realizadas
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